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  ONLINE SERVICE-CENTER
Administrative Anpassungen, Meldung kleinerer  
technischer Störungen.

www.comline-pflege.de/service

  ONLINE-SHOP
Komponenten und Ersatzteile für Cereda- 
Rufanlagen sicher und bequem online kaufen.

www.comline-pflege.de/cereda
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1.4 Rufarten

 
Normalruf 
Ruf, der von Bewohnern über Birntaster oder Ruftaster im Zimmer getätigt wird.
Ereignisse:	
•	 Zimmersignalleuchte: Rote LED leuchtet dauerhaft.
•	 Dienstzimmer-Display: Ruf wird (mit Informationen wie Zimmer-Nr.), im 

Display angezeigt.
•	 Dienstzimmer-Display: Akustisches Signal (Piepton) wird ausgelöst.
•	 Gerät der Rufauslösung (Taster): Rote LED leuchtet heller. 

	
Notruf 
Bei gesetzter Anwesenheit (gedrückte grüne Taste) erfolgt ein erneuter Ruf durch 
das Pflegepersonal, um weitere Hilfe anzufordern.
Ereignisse:	
•	 Zimmersignalleuchte: Grüne LED leuchtet dauerhaft. Rote LED blinkt.
•	 Dienstzimmer-Display: Notruf wird (mit Informationen wie Zimmer-Nr.), im 

Display angezeigt.
•	 Dienstzimmer-Display: Akustisches Signal (Piepton) wird ausgelöst.
•	 Gerät der Rufauslösung (Taster): Rote LED leuchtet heller. 

WC-Ruf 
Ruf, der von Bewohnern durch Ziehen des Zugtasters im Bad/WC getätigt wird.
Ereignisse:	
•	 Zimmersignalleuchte: Rote und weiße LED leuchtet dauerhaft.
•	 Dienstzimmer-Display: Ruf wird (mit Informationen wie Zimmer-Nr.), im 

Display angezeigt.
•	 Dienstzimmer-Display: Akustisches Signal (Piepton) wird ausgelöst.

WC-Notruf 
Bei gesetzter Anwesenheit (gedrückte grüne Taste) erfolgt ein erneuter Ruf durch 
das Pflegepersonal, um weitere Hilfe anzufordern.
Ereignisse:	
•	 Zimmersignalleuchte: Grüne und weiße LED leuchten dauerhaft. Rote LED 

blinkt.
•	 Dienstzimmer-Display: Notruf wird (mit Informationen wie Zimmer-Nr.), im 

Display angezeigt.
•	 Dienstzimmer-Display: Akustisches Signal (Piepton) wird ausgelöst.

1. DEFINITIONEN

1.1 Ruf ¢

 In Notfällen oder bei Unterstützungsbedarf.

	» Mit dem Ruf können Bewohnerinnen und Bewohner Hilfe anfordern.

	» Ein Ruf wird mit der roten Taste (z.B. am Zimmerdisplay, Ruftaster, 
Birntaster), am roten Zugseil (Bad/WC) oder über Betätigung des Balls am 
Pneumatiktaster (Pflegebad) ausgelöst.

1.2 Anwesenheit ¢

 Nach Rufauslösung bei Betreten des Raumes durch das Pflegepersonal.

	» Die Anwesenheit dient dazu, die Anwesenheit einer Pflegekraft im 
Bewohnerzimmer oder -bad zu markieren. Hierdurch wird signalisiert, dass 
der ausgelöste Ruf betreut wird.

	» Eine Anwesenheit wird durch Drücken der grünen Taste (Zimmerdisplay) 
gesetzt.

	» Ist die Anwesenheit am Zimmerdisplay gesetzt, können Diagnostikgeräte wie 
Ernährungspumpen und Trittmatten keinen Ruf auslösen.

1.3 Rufabstellung ¢

 Nach erledigter Pflegeleistung durch das Pflegepersonal.

	» Durch die Rufabstellung wird ein Ruf quittiert, d.h. als erledigt markiert.

	» Vor der Rufabstellung muss zuvor die Anwesenheit im jeweiligen Zimmer am 
Zimmerdisplay (grüne Taste) markiert werden. Auch bei WC-Rufen ist die 
Anwesenheit über das Zimmerdisplay zu setzen. Erst dann lässt sich der Ruf 
abstellen.

	» Die Rufabstellung erfolgt durch Drücken der grünen Taste (Zimmerdisplay) 
oder grauen Taste (Bad/WC).

	» Rufe aus dem Bewohnerzimmer (Ruftaster, Birntaster) können nur über das 
Zimmerdisplay abgestellt werden.

	» Rufe, die über den Zugtaster ausgelöst werden, können nur über den Ruf-/
Abstelltaster Bad/WC (graue Taste) oder den Kombi-Zugtaster (grüne 
Zugschnur) abgestellt werden. 
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2.2 Zimmerdisplay

Auf dem LCD-Display in den Zimmern werden aktuelle Rufe in Klartext ange-
zeigt. Zudem verfügt das Zimmerdisplay über eine rote, gelbe und grüne Taste.

¢ Anwesenheitstaste

Der Taster dient zum Ein-/Ausschalten der 
Anwesenheit und zum Abstellen von Rufen.

Bei Betreten des Zimmers nach einem Ruf, wird die 
grüne Taste 1x gedrückt, um die Anwesenheit von 
Pflegepersonal zu bestätigen und den Ruf zu löschen. 
Beim Verlassen des Zimmers wird die grüne Taste 
nochmals gedrückt, um die Anwesenheit wieder 
abzustellen.

¢ Ruftaste

Wird die rote Taste betätigt, wird ein Normalruf 
ausgelöst. Ist die Anwesenheit eingeschaltet (grüne 
Taste leuchtet), wird durch Betätigen des Ruftasters ein 
Notruf ausgelöst, um weitere Hilfe anzufordern.

Die Taste leuchtet dauerhaft ganz leicht, um die Taste 
auch im Dunkeln sichtbar zu halten (Findelicht). Wird 
ein Ruf ausgelöst, leuchtet die Taste heller.

¢ Erinnerungstaste

In der Regel wird diese zur Erinnerungsanzeige 
genutzt, um im jeweiligen Zimmer noch eine Aufgabe 
auszuführen. Es erfolgt keine weitere Übermittlung an 
Dienstzimmer/Personal.

Steckerwurf 
Der Birntaster wurde vom magnetischen Steckkontakt gelöst.
Ereignisse:	
•	 Zimmersignalleuchte: Rote LED leuchtet dauerhaft.
•	 Zimmerdisplays: Meldung „Steckerwurf“ wird in den Zimmerdisplays Display 

angezeigt.
 
Durch Wiederverbinden des Birntasters mit dem Ruftaster wird der „Steckerwurf“ 
gelöscht. Kann der Birntaster nicht mehr mit dem Ruftaster verbunden werden, 
muss der Steckerwurf wie in Punkt 3.2 beschrieben, gelöscht werden.  

ZA-Ruf 
Wurde ein Ruf 10 Minuten nach Auslösung nicht abgestellt, kommt es zum 
„Zeit-Ablauf“-Ruf. Dieser kommt unabhängig von der Rufart und wird im 
Display zusätzlich zur Rufart angezeigt.

ZAA-Ruf 
Wurde ein Ruf 20 Minuten nach Auslösung nicht abgestellt, kommt es zum 
„Zeit-Ablauf-Ablauf“-Ruf. Dieser kommt unabhängig von der Rufart und wird im 
Display zusätzlich zur Rufart angezeigt.

2. ZIMMERKOMPONENTEN 
 
Die aufgeführten Zimmerkomponenten und Merkmale in dieser Anleitung ent-
sprechen der Basiskonfiguration. Je nach Einrichtung können die eingesetzen 
Komponenten und deren Funktionsweise von dieser Anleitung abweichen.

2.1 Zimmersignalleuchte

Die Zimmersignalleuchte signalisiert Rufe,  
Anwesenheiten und Störungen der Zimmer. 

4 LEDs: rot, gelb, grün, weiß

Signal Bedeutung

l Rot leuchtet dauerhaft
Normalruf, Diagnostikruf oder 
Steckerwurf

ll Rot und weiß leuchtet dauerhaft WC-Ruf

¤l Rot blinkt, grün leuchtet dauerhaft Notruf

¤ll Rot blinkt, grün und weiß leuchten dauerhaft WC-Notruf

l Grün leuchtet dauerhaft Anwesenheit gesetzt

l Gelb leuchtet dauerhaft Erinnerung gesetzt (optional)

¤ Gelb blinkt Störung
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2.7 Birntaster
Rufauslösung durch Drücken der roten Taste. 

Beim Anstecken des Birntasters an einen 
Magnetsteckkontakt ist ein Piepen zu hören. Damit 
wird signalisiert, dass der Birntaster erfolgreich 
erkannt wurde. Steckt man den Birntaster ab, wird ein 
Steckerwurf ausgelöst. 

Nähere Infos zum Steckerwurf finden Sie auf Seite 5. 
Informationen zum Anlernen/Auslernen von Birntastern 
finden Sie auf Seite 10.
Artikelnummer 
Kabellänge 3 m: RA-FA-023 | RA-FA-074 (mit Lichtsteuerung) 
Kabellänge 5 m: RA-FA-072 | RA-FA-075 (mit Lichtsteuerung) 
Kabellänge 10 m: RA-FA-073 | RA-FA-076 (mit Lichtsteuerung)

2.8 Zugtaster
Mit dem roten Griff/Zugschnur wird ein WC-Ruf 
ausgelöst.

Der WC-Ruf wird mit der grauen Taste am Abstelltaster 
Bad/WC, nach gesetzter Anwesenheit am Ruf-/
Anwesenheitstaster bzw. Zimmerdisplay, abgestellt.
Artikelnummer 
RA-FA-021

2.9 Kombi-Zugtaster
Mit dem roten Griff/Zugschnur wird ein WC-Ruf 
ausgelöst.

Mit dem grünen Griff/Zugschnur wird der WC-
Ruf, nach gesetzter Anwesenheit am Ruf-/
Anwesenheitstaster bzw. Zimmerdisplay, abgestellt.
Artikelnummer 
RA-FA-020

2.3 Ruftaster
Rufauslösung durch Drücken der roten Taste. 

An der Ausführung mit Magnetsteckkontakt kann 
zusätzlich ein Birntaster oder Funk-/Diagnostibox 
angesteckt werden.
Artikelnummer 
RA-FA-019 
RA-FA-022 (mit Magnetsteckkontakt)

2.4 Anwesenheits- und Abstelltaster
Setzen der Anwesenheit oder Rufabstellung durch 
Drücken der grünen Taste.
Artikelnummer 
RA-FA-050

2.5 Ruf- und Anwesenheitstaster
Auslösung eines Rufes mittels der roten Taste. Bei 
gesetzter Anwesenheit wird ein Notruf durch die 
rote Taste ausgelöst. Setzen der Anwesenheit und 
Rufabstellung mittels der grünen Taste. 

An der Ausführung mit Magnetkontakt kann zu-
sätzlich ein Birntaster oder Funk-/Diagnostibox 
angesteckt werden.
Artikelnummer 
RA-FA-017 
RA-FA-020 (mit Magnetsteckkontakt)

2.6 Ruf-/Abstelltaster Bad/WC
Wird die rote Taste betätigt, wird ein WC-Ruf aus-
gelöst. Mit der grauen Taste werden WC-Rufe ab-
gestellt, keine Rufe vom Zimmer oder Bett. 
Artikelnummer 
RA-FA-054
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3. BIRNTASTER ANLERNEN/AUSLERNEN

3.1 Birntaster anlernen

1.	 Birntaster an einen Magnetkontakt anstecken.

2.	 Nach ein paar Sekunden ist ein deutlicher Piepton zu hören.

3.	 Der Piepton signalisiert, dass der Birntaster erfolgreich erkannt wurde.

3.2 Birntaster auslernen

1.	 Birntaster von einem Magnetkontakt abziehen.

2.	 Nach ca. 20 Sekunden erfolgt ein Ruf „Steckerwurf“.

3.	 Die Anwesenheitstaste (grüne Taste) am Ruf-/Anwesenheitstaster bzw. Zim-
merdisplay 
ca. 6 Sekunden gedrückt halten, bis ein deutlicher Piepton zu hören ist. 

4.	 Der Piepton signalisiert, dass der Birntaster erfolgreich abgemeldet wurde.

4. FUNKBOX – KOMPONENTEN ANLERNEN

Schritt 1 
Funkbox auf einen Taster mit Magnetsteckkontakt 
aufstecken.

Schritt 2 
Im Lieferumfang der Cereda-Funkbox ist ein 
RJ10-Stecker mit Kabelbrücke enthalten. Stecken 
Sie diesen RJ10-Stecker in die RJ10-Buchse der 
Funkbox.

Schritt 3 
Ziehen Sie den RJ10-Stecker wieder aus der 
Funkbox und lösen Sie innerhalb von 5 Sekunden 
den Funksender aus. Dabei wird der Code in die 
Funkbox geschrieben und der Sender (z.B. Funk-
Sender, Funk-Trittmatte etc.) ist angelernt.

Soll ein anderer Sender eingelernt werden, 
wiederholen Sie die Schritte 2–3. Der vorherige 
Funkcode wird gelöscht und der neue gespeichert.

Funkbox
Artikelnummer 
RA-FA-082

Funk-Trittmatte
Artikelnummer 
RA-FA-094

Funk-Sender
Artikelnummer 
Halsband: RA-FA-084 
Armband: RA-FA-089

1.

2.

3.

2.10 Pneumatiktaster
Durch Drücken des roten Balles wird ein Ruf ausgelöst.

Der WC-Ruf wird mit der grauen Taste am Abstelltaster 
Bad/WC, nach gesetzter Anwesenheit am Ruf-/
Anwesenheitstaster bzw. Zimmerdisplay, abgestellt.
Artikelnummer 
RA-FA-031
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